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Forord och tack

Riksorganisationen GAPF - Glom Aldrig Pela och Fadime &r en ideell organisation som har funnits
sedan 2001 och arbetar mot hedersrelaterat vald och fortryck (hadanefter forkortat hrv).

Organisationen och dess grundare, ordforande och verksamhetsledare, Sara Mohammad, har i
manga dr arbetat aktivt forebyggande mot hedersrelaterad problematik och med att stodja utsatta.
Organisationen arbetar dven for att hedersrelaterade brott mot svenska lagar ska lagforas. Dessa
brott dr ocksa ett brott mot de méinskliga rattigheter som innebér att varje individ ska fa vilja hur
den vill leva sitt liv och vem den vill dela detta liv med. De som &r utsatta for hrv ér i forsta hand
flickor, unga och éldre kvinnor, men ocksa pojkar och unga mén. Inte minst Hbtq-personer &r
sarskilt utsatta.

Mainga skolor har under arens lopp fatt besok av Sara Mohammad som utbildat bade personal
och elever om hrv/barn- och tvangsiktenskap. Sedan 2012 har denna utbildning ingatt inom
projektet "Bortfoérda Barn — mot barn- och tvangsiktenskap”. Projektet har genomforts med medel
frin Lansstyrelsen i Ostergdtland, som sedan 2005 4r nationellt ansvariga fér fragor kring hrv.

I skolan har det visat sig att elevhilsopersonal har en nyckelroll, nir det galler att fa kontakt med
och hjilpa unga som ér utsatta eller riskerar att utséttas for hrv. Dessa skolkuratorer, skolskoterskor
och skolpsykologer dr ofta hangivna sitt arbete men kanner, har vi forstatt, ofta en frustration och
osdkerhet kring omradet hedersrelaterad problematik. Hrv-frdgor har séllan ingatt i utbildningen
for dessa yrkesgrupper och utbudet av fortbildningskurser 4r begransat. Da problemet med hrv
Okar i Sverige har personal, som insett vikten av fortbildning, varit hinvisade till sjélvstudier.
Kunskapsbristen har GAPF forsokt rada bot pa genom sina temadagar i skolorna. Dessutom
efterfragar elevhilsopersonalen praktiskt stod och feedback i sitt arbete med att hjélpa och stodja
hedersvildsutsatta. Aven detta har Sara Mohammad varit dem behjilpliga med. Speciellt har vi
insett att elevhdlsopersonalen behover handfasta rad i hur de ska samtala med hrv-utsatta ungdomar
om deras problem och hjilpa dem praktiskt. Denna handbok hoppas vi dérfor ska bli ett stod for
elevhilsopersonalen i deras arbete med detta.

Handboken speglar en process utifran tankta samtal med ungdomar, som utsitts for hrv. Langre
fram i boken finns ldstips i damnet och slutligen finns det en lathund i intervjuteknik for elevhalso-
personal. Du som elevhilsopersonal kan naturligtvis anvinda boken som en ren manual, men det
ar anda anvindarens arbets- och livserfarenhet samt ménniskokénnedom som avgoér om samtalen
och arbetet med den utsatta eleven kommer att forbittra dess situation. Att stotta ungdomar som ar
utsatta for hrv innebdr att du maste anvinda dig av all kunskap, kompetens och empati du har, men
det dr dven mycket fruktbart att ta hjélp frén sakkunniga.

Du som ldser handboken ér vilkommen att ta kontakt med GAPF for konsultation eller for att ge
synpunkter pa boken. GAPF kan ocksa komma till din skola och foreldsa och stodja dig i ditt arbete
med de utsatta eleverna.

Till var hjdlp i arbetet med handboken har vi haft en referensgrupp sammansatt av ett urval
av kvinnor och man med geografisk spridning och olika kompetens inom det relevanta omradet.
Vi tackar: Ulf Berglund, skolskéterska, Angered, Goteborg; Hans Cagnell, socionom/psykoterapeut
samt styrelseledamot och medlem i expertgrupp i Riksorganisationen GAPE, Stockholm; Lovisa
Gentz Ahl, skolkurator, projektledare for Fri: Ja! ett samarbete mot hrv inom Kristianstad kommun;
Kristina Hellstrand, skolkurator, Rinkeby, Stockholm; Anneli Kempi, hogstadieldrare, Orebro;
Gunilla Nauwerck Stefansson, rektor, S6derhamn samt Marléne Stenman, gymnasieldrare, Mjolby.
Vi tackar dven personalen pa Lénsstyrelsen i Ostergdtlands enhet for social hillbarhet med Juno
Blom och Maria Tapani Ekholm i spetsen, for deras stod samt f6r medel till projektet Bortférda Barn
och till denna handbok.

Stockholm, januari 2015

Sara Mohammad, projektledare och Karin Zelander, projektassistent ”Bortférda Barn — mot
barn- och tvangsaktenskap’, Riksorganisationen GAPF — Glom Aldrig Pela och Fadime
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Att samtala med och stédja utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck

A. Inledning

Hedersrelaterat vald och fortryck ar konsekvenser av hederskultur och patriarkala system.
Hederskultur utgérs av kulturella och religiosa forestallningar, som utgar fran att kollektivet &r
viktigare 4n individen och dir individer kontrolleras med hanvisning till familjens heder. Sérskild
tonvikt laggs pa de kvinnliga familjemedlemmarnas sexualitet och kontrollen av densamma.
Hedersvald definieras vanligen som véld mot en flicka/kvinna med motivet att hon har flickat
slaktens heder och rykte, men det kan i mindre omfattning drabba dven mén.

Att fa en ung ménniska att 6ppna sig och berétta om sin utsatthet ar inte litt, det kan sékert de flesta
inom elevhilsovarden vittna om. De hrv-utsatta ungdomarna har det ofta mycket svérare 4n andra
ungdomar och mar mycket daligt, eftersom de som ska vara tryggheten, familjen och slakten, ar
de som utsitter ungdomen for krankningar. Detta blir ett dubbelt svek. Manga utsatta ungdomar
ar inte fodda eller har tillbringat hela sin barndom i Sverige. Manga har vuxit upp i segregerade
omraden eller odemokratisk uppviaxtmiljé ddr ménskliga rattigheter for unga och speciellt flickor
inte sdtts i forsta rummet. Istéllet har de utsatts for patryckningar, begrdnsningar och vald, som inte
har nagon relevans i vart moderna, relativt jamstéllda samhille. De utsatta dr ofta rddda nar de far
kontakt med elevhilsan eller GAPF och inleder inte séllan med en mening som: ”Du far inte beritta
for ndgon om vart samtal”. Detta 4r en rddsla du maste ta pé allvar och agera utifran.

Det kan kénnas frimmande och obekvimt for personer som inte stott pa hedersrelaterad
problematik tidigare att veta hur de ska forhalla sig till dem som behéover stod och hjilp. Du kanske
kéanner dig osdker pa hur du ska samtala och agera. Det dr viktigt att du dig skaffar kunskap om
vad hrv/ tvangsgifte ar och vad som ligger bakom dess mekanismer. Du ska inte tveka att ta tag i
missférhallanden péa grund av att du dr radd att krinka den utsattas integritet och kulturella och
religiésa “identitet”. Att inte agera dr en storre krankning, dn att inte gora det. Som stod for ditt
arbete kan du utga fran vad som stdr i FN:s konventioner och FN:s allménna deklaration om de
manskliga rittigheterna. I Konventionen om barnets réttigheter star bland annat: “Alla barn har
samma rattigheter och lika virde” och “Alla barn har ritt till liv och utveckling”. I Konventionen
om kvinnors rattigheter star bland annat: "Konventionsstaterna ska pa alla satt motverka fordomar,
seder och bruk som grundar sig pa att det ena konet dr underlégset eller pa stelnade konsroller” samt
”Kvinnor och mén ska ha lika rdtt att ingé dktenskap av egen fri vilja”

For att kunna stétta och hjilpa, en tyvérr vixande grupp hrv-utsatta ungdomar, ar det av yttersta
vikt att du som elevhilsopersonal fir de verktyg du behover. Vi pa GAPF hoppas att denna skrift
kan vara ett led i ett kvalitetssikert, tryggt och effektivt arbete med dessa ungdomar. Detta arbete
kommer foérhoppningsvis leda till fler aktiva ingripanden fran er i skolan, vilket i sin tur leder
till ett minskat lidande for de utsatta ungdomarna. Men det 4r inte bara du som enskild personal
som ska agera nér det giller hrv. Hela skolan behover engageras och utbildas for att kunna arbeta
forebyggande med dessa fragor. Skolan kan till exempel anlita nagon expert utifran som utbildar
personalen och elever men det &r lika viktigt att hrv-fragor blir en del av undervisningen i sex- och
samlevnad respektive samhéllskunskap.

Metoden som GAPF anvinder vid utredande och stottande samtal med hrv-utsatta dr en kombination
av MI (motiverande samtal) och den praxis som Sara Mohammad utarbetat efter minga ars arbete
med och erfarenhet av dessa ungdomar. Metoden har sin grund i foljande utgdngspunkter och
moment: Att den utsatta eleven ska

« blilyssnad pa utan forutfattade meningar

o kinna sig trodd och kinna tillit till samtalsledaren
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« avlastas fran ansvar for situationen

o fa upplysningar om sina réttigheter och vad som ér brottsligt med hrv
o fa veta att det finns hjélp och stottning att fa fran olika hall

« inges hopp om f6rindring och stérkas i sitt egenvarde

o fa ta del av olika scenarier for hur framtiden kan se ut

o fa vara en aktiv del av forandringen men inte tvingas ta ansvar som innebir fara eller som ar
utanfor den utsattas formaga

B. Att tinka pa infor ett samtal

Vi ska har férsoka ge dig rdd om vad du bor tdnka pa och hur du kan férbereda dig innan du bérjar
samtala med en utsatt ungdom for forsta gangen eller vid senare tillfdllen. Noggranna forberedelser,
av bade mentalt och praktiskt slag, gynnar ett gott resultat.

o Ténk forst igenom vad du vet om eleven du ska samtala med. Finns det en annan person som har
kommit med informationen ar det viktigt att fundera 6ver hur du ska presentera for den utsatta
hur informationen har kommit till din kinnedom. En vettig 16sning &r att hélla det allmént och
saga att du forstatt genom flera personer pa skolan att nagot inte ar bra i elevens livssituation. Men
det kan ocksa vara sé att en kompis eller ldrare har fatt ta emot ett fortroende fran den utsatta och
sedan fatt tillatelse att fora det vidare och ordna triffen med elevhilsan. Fundera da pa om det kan
gynna samtalet och gora den utsatta lugnare om informanten 4r med.

Bestdm dig kring det praktiska, dag och tid och om annan person ska vara med. Ta kontakt med
dem och kalla dem. Ténk pa att det kan kidnnas osikert for eleven att samtala efter skoldagens slut
om den har foraldrar eller syskon som kontrollerar den. Unders6k om det behovs tolk. Det ska
vara en tolk som inte pa nagot sdtt har nagon relation till den utsatta eller dennas familj. Ibland
har familjerna stora nétverk, sa det kan vara svart. Man kan dé anvénda tolk frén annan kommun
eller telefontolk. I sé fall ska du vara noga med att inte beratta den utsattas namn, dtminstone inte
efternamnet. Fraga eleven hur den vill ha det, for att det ska kdnnas tryggt for den.

 Som elevhalsopersonal dr det bra att ha négon att bolla en elevs problem med, inte bara for dig
sjdlv, utan dven for att du kan bli sjuk eller kan komma att sluta pa skolan. Ha en plan B f6r om du
blir lingvarigt sjuk. En sddan situation kan annars innebéra fara for den utsatta.

Det ir viktigt att du forbereder dig mentalt. Hur ska du g tillviga for att den utsatta ska kdnna
sig trygg under samtalet och vaga lamna fortroenden? For det forsta bor du ha instéllningen att
inte forcera samtalet och forsoka "dra ur” eleven sa mycket som majligt pa sa kort tid som majligt.
Hrv ar mycket skambelagt och att skapa en trygg och fortroendefull atmosfar 4r grundlaggande
for att samtalet och det langsiktiga arbetet med ungdomen ska bli framgangsrikt. Att ha talamod
och visa vilvilja 4r en vinnande strategi i langden. Naturligtvis har du inte alltid tid om det géller
ett akut drende, men for det mesta finns det tid att traffas flera ganger innan du behéver handla
praktiskt.

Generellt sett ar det bdst att lagga tonvikten pa att lyssna utan att ligga in egna vérderingar i
samtalet. Fundera ut sakliga argument som poéngterar ungdomens rattigheter, bade enligt
svenska lagar och ovan ndmnda FN-konventioner. Gor en lista pa flera olika mojligheter till hjalp
och stod. Ha i dtanke att de flesta hrv-utsatta inte vill eller vagar tidnka pé att deras plagoandar
kan bli straffade, men det giller for dig att vara tydlig med att det &r ett brott att utsitta nagon
for begransningar och vald. Var ocksé beredd pa att den utsatta tanker kortsiktigt och inte kan se
bortom sin nuvarande situation. Skissa upp olika framtida scenarier som bidrar till att den utsatta
forstar vad som kan hinda (detta forfaringssatt ar viktigt under rubrik d, f och h). Det ar viktigt
att du kan forklara att du stéttar varje steg till fordndring i positiv riktning.

o Det viktigaste du bor tinka pa, dr att samtalet ska ga ut pa att ta reda pa foljande: Vad vill den
utsatta ungdomen gora men inte fdr, respektive vad tvingas den utsatta ungdomen gora som den
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inte vill? (Astrid Schlytter) Att ha dessa fragor som réd trdd brukar fungera bra. Ditt ansvar som
elevhilsopersonal under det forsta samtalet ér att gora en riskbedomning utifran vad ungdomen
berittar (dvs. hur akut situationen dr) och ddrefter agera utifran denna. Fundera t.ex. pa: Vad
skulle du géra om det var ditt eller ndgon nérstdendes barn? Tank ocksé pa att den utsatta ofta ar
frantagen sin formaga att tdnka klart utifran sina egna behov. Den har blivit fodd in i ett kollektivs
normer, dir individen inte har nagra réttigheter, bara skyldigheter. Vad du séger och hur du agerar
eller inte agerar kommer att ha direkt praktiskt inverkan pa den utsattas fortsatta liv. Du har ett
ansvar och det géller att du tdnker i enlighet med din yrkesetik. Oavsett graden av vald och fortryck
som ungdomen hittills har varit utsatt f6r kan du lindra en svar situation och riddda liv. Tro inte att
deras situation befinner sig i status quo — det ar vanligt att den fordndras och forvérras oavsett vad
du gor. Forsok vara lyhord och “ldsa mellan raderna”

C. Att borja ett samtal, att skapa fortroende

o Att skapa fortroende och trygghet dr helt nédvéindigt for att samtalet ska komma till staind
6verhuvudtaget. Om det dr forsta gdngen du pratar med eleven ar det viktigt att du inleder med att
beritta varfor du tagit initiativ till samtalet, om det dr du som gjort det, i annat fall far du anpassa
dig efter omstidndigheterna som foregétt samtalet. Podngtera att den utsatta inte behover beritta
allt under detta samtal. Tala om att du har tystnadsplikt och vad den innebér och att du forstar att
det kan kidnnas svért att prata om dessa saker. Du kan beritta att du kidnner till eller har erfaren-
het av liknande fall. Du kan ocksa sdga att du har mojlighet att ta kontakt med sakkunniga pa
omradet om det behovs. Ség att du vill att eleven ska beritta om sin situation och att du kommer
att stdlla ndgra fragor men att eleven inte behéver svara pa dem om det kinns for jobbigt men att
du vill att eleven ska vara absolut 4rlig i det eleven eventuellt berdttar. Ndmn att du vet att det finns
hrv-utsatta ungdomar som kédnner sig tvungna att ljuga for att klara vardagen i familjen, men att
det i detta fall dr helt nodvéindigt att tala sanning, for att eleven ska kunna fa rtt hjélp av dig eller
andra. Ju tryggare du ér i din roll, desto tryggare kdnner sig den utsatta att dppna sig och beritta.

 Lat sedan den unga beritta helt fritt och forutsattningslost om sin situation och handelser som
eventuellt dr orsaken till samtalet, men ha i bakhuvudet vad det dr du behover fa reda pa och
ha en struktur for att dokumentera det viktigaste, eller anvind vér lathund. Du kan darefter ta
reda pé fakta om och relationsmoénster i familjen. Fragor om detta brukar séllan uppfattas som
kansliga eller provocerande. Utga fran lathunden bak i handboken; kartligg den ungas bakgrund
och familjeférhallanden, sésom familje- och sléktskapsstruktur, dvs. vilka som finns i sldkten och
hur maktférhéllandena ser ut och vad som é&r viktigt kulturellt i familjen t.ex. vad man som flicka
eller pojke far och inte fir gora. Tank pé att makten inte behover utga enbart fran slaktingar som
bor i Sverige. Det édr ocksa viktigt att friga om det finns syskon eller kusiner som &r i samma
situation som den du pratar med. Glom inte heller att ta reda pa om det finns nagon i sldkten
som eleven har fortroende for eller ndgon som sjélv har lyckats bryta sig loss och leva sitt eget liv.

« Anteckna dven vad den utsatta inte svarar pa. Tala om att du antecknar for att inte glomma.
Fraga lugnt om det r ok att spela in samtalet och varfér. Om ungdomen kategoriskt siger nej,
respektera det. Inspelning av samtal kan bli n6dvandig men oftast i ett senare skede om det blir
flera samtal. Ibland behovs flera manader av samtal for att hjilpa en elev som utsitts for hrv innan
den végar ta steget som innebdr att den flyttar hemifran eller att det blir ett omhandertagande
enligt LVU (giller minderarig).

D. Att tinka pa under ett samtal

o Ibland har du som elevhilsopersonal fatt reda pa saker av andra 4n den utsatta, det kan rora
sig om en ldrare eller en kompis. Ndmn da i lite allmédnna ordalag vad du har fatt reda pa (t.ex.
”Jag har fatt den uppfattningen att du har blivit slagen av dina mamma/pappa (och/eller bréder/
slaktingar), hur 4r det med det?”), utan att réja din Killa, och 1t sedan den utsatta beratta med
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egna ord. Om personen som ldmnat uppgifterna far tilldtelse av den utsatta att komma med pa
samtalet (hela eller delar av det), kan det vara till hjélp. Den andra personen kan ha en lugnande
inverkan eller kan komplettera med detaljer som hittills inte har kommit fram i samtalet.

o Under samtalets gdng dr det viktigt att skjuta in fragor for att fa klargéranden. Anteckna om du
inte har fatt (fullstdndiga) svar, for att senare kunna komma tillbaka till dessa fragor, vid detta eller
senare samtal. Det dr bra att da och dé presentera sammanfattningar for eleven, for att kontrollera
att du har uppfattat allt ratt.

« Lyssna pé vad och hur eleven berittar om hindelser och sammanhang: Ar det viktiga saker som
tas upp, ar det klart och tydligt eller saknas det bitar eller verkar eleven délja nagot, for att t.ex.
skydda familjen? Lds mellan raderna och stéll fragor som ar relevanta for att klargora eller komma
vidare. Om eleven verkar dolja nagot: se under rubrik e och f.

o Det hidnder ofta att den utsatta blir ledsen och fortvivlad. Naturligtvis ska du trosta och visa
sympati och empati, men lika viktigt ar att du kan ge hopp infor framtiden. Det kan du gora
genom att framhalla att den utsatta faktiskt har forméga att paverka sin egen framtid. Bara det
att ni nu samtalar dr en start pd en ny tid. Du behover ge argument for att eleven inte ska kdnna
sig maktlGs utan se att eleven faktiskt sjdlv kan gora mycket for att forandra sin situation. Tala
om att eftersom den utsattas familj/pappa/mamma (vilj den som &r drivande i fortrycket) inte
verkar vara intresserad av att lita den utsatta gora det den vill sa &r det den utsattas ansvar att
gora sig sjilv sa lycklig den kan och skapa forutsittningar for ett vél fungerande liv. Eleven har
ett ansvar for sitt eget liv och for sin framtid vilken kan innebéra yrkesliv, partner och barn, men
utifran egna val. Forklara att familjemedlemmarna inte agerar som de gor for att vara elaka, utan
for att de tycker att de gor ratt. Den utsatta kan paverka sin situation till det béttre genom att
vidhélla sina individuella behov gentemot dem som dr emot. Det kan vara ett sitt att bidra till en
forandring av dessa familjers syn pa ungas och inte minst flickors réttigheter.

o Ge exempel pa olika scenarier (se lathunden) hur det skulle kunna bli om eleven tog sig ur den
aktuella situationen och hur det skulle kunna bli om eleven inte gjorde det. Tala om att dven
sambhillet har ett ansvar for och kan hjilpa eleven ur den besvirliga situationen. Det ér viktigt att
den utsatta inte kdnner sig ensam.

o Innan ni avslutar samtalet dr det bra om ni bestimmer nir ni ska traffas igen. Generellt sett 4r det
viktigt att inte ldgga initiativet till kontakt med elevhélsan hos de utsatta. Det &r mer fruktbart att
ha en kontinuerlig kontakt med dem, utan att de behdver boka tid med dig.

o Ibland kan férdndringar i familjen leda till att akuta situationer avstyrs utan ingripande utifran.
Pappa kanske aker flera manader till f.d. hemlandet eller farfar insjuknar. Det ar da viktigt att
elevhilsan héller kontakten, sa att det finns en beredskap om situationen forandras till det simre
igen.

E. Att ta upp kénsliga saker

« Ibland, och om det dr relevant, kan du behéva svar pé fragor som ar av kénslig art. Det kan réra
sig om allt fran tvangsgifte till konsstympning eller incest. Vad som ér kansligt varierar. For vissa
kan det vara kinsligt att berdtta att pappan inte har nagot jobb, for andra att det inte dr pappan
utan dldste brodern eller en yngre farbror till pappan som egentligen bestimmer i slikten. Det dr
darfor viktigt att du som samtalsledare i en méangkulturell milj6 skaffar dig kunskap om de olika
kulturmoénster som forekommer péd din skola. Det kan vara sd att du vill vinta med att ta upp
dessa kinsliga fragor till ett kommande samtal men de kan ocksa komma tidigare. Det beror helt
pé hur 6ppen och tillitsfull den utsatta &r.

o Dukan inleda med att ndmna att du har haft andra elever som utsatts for det som du nu ska fréga
om och att du inte stdller fragorna av nyfikenhet, utan for att ta reda pa om eleven blivit utsatt
for nagot olagligt och att du vill hjdlpa. Du kan séga att dessa saker dven kan ha drabbat den
hrv-utsatta eleven. Darefter kan du stélla de specifika fragorna om eleven utsatts for t.ex. (forsok




till) tvangsgifte (om detta inte redan kommit upp tidigare), konsstympning, incest, sexuellt tving
eller valdtikt inom slakten eller om personen &r hbtq. Tala pa ett lugnt och neutralt sitt sa att du
underldttar for eleven att besvara fragorna.

F. Hur du gar vidare nér det tar stopp

o Ibland kan det ta stopp med en gang nir du forsoker fa till stind ett samtal, ofta pad grund
av misstinksamhet fran den utsattas sida. Dessa ungdomar &r inte vana vid vénlighet och
engagemang, som inte har kontroll som baktanke. Om det blir sa hir sa sdg bara att du bryr dig
och finns dér f6r samtal och stod nér eleven vill.

 Andra ginger blir det totalt stopp i dialogen under pagéende samtal och den utsatta végrar svara
pé fler fragor. Forsok da bedoma om det ar lage att avsluta samtalet i fortid eller om det kan vara
sd att den utsatta ar blyg och ovillig att svara pa grund av skamkénsla eller radsla. Du behover har
visa prov pa fingertoppskénsla.

o Manga svar gér att fa fram genom foljande teknik: Genom sammanhanget kanske du redan har
forstatt vad svaret ska bli men du maste fa det bekriftat. D& kan du sammanfatta det som sagt
och direfter siga: "Kan det vara det hir du menar?” Det innebér att du har last mellan raderna
och uppfattat det dolda budskapet. Vi kan ta ett exempel: En 17-arig flicka har berittat om sin
situation (hon blir slagen av sin kille och kontrolleras av familjen), hon séger att hon inte &r gift
men genom samtalet har det framkommit att hon bor med sin "kille”. Du kan da séga att du vet att
det i elevens kultur inte ar tillétet att bo ihop om man inte dr gifta, och nog ar det vl s att hon ar
gift religiost. For det mesta bekraftar da den utsatta att detta dr ett korrekt antagande.

o Fraga ocksd om eleven dr radd eller orolig for att familjen ska fa reda pa att eleven pratat med dig.
Betona din tystnadsplikt gentemot samtliga i familjen och att du vill och kan hjélpa och stétta.
Om eleven inte vill fortsitta just nu sa sag att du aterkommer sa att ni kan prata vidare en annan
dag. Ség ocksa att du finns dir om eleven vill komma och prata spontant. Se till att du har lediga
tider inom en snar framtid. I detta lige dr det av yttersta vikt att géra en riskbedémning: Ar det
lége att agera utan att ha fatt godkdnnande? Ar det sa allvarligt att polisen och/eller socialen ska
kontaktas omgéende. Ditt beslut hér kan vara livsavgorande! Las mer om detta under rubrik h.

G. Om ett samtal misslyckas

 Det kan ocksé handa att samtalet gar helt snett och den utsatta eleven anklagar dig eller andra
for att snoka och forstora, det ar inte ovanligt, och ett tecken pa radsla. Eleven kanske vill g
med en gang. Var alltid beredd pé kidnsloméssiga reaktioner. Att vara utsatt for hrv ar ytterst
nervpafrestande. Om hela fasaden raimnar - eleven kanske for ett liv i skolan och ett hemma -
vad ska den ta sig till?

» Betona igen att du vill hjélpa och att ni kan &teruppta samtalet en annan dag. Om du moéter
protester ndr du sdger s, kan du ndmna att du eller eleven kan ta kontakt med négon ideell
organisation som ér specialister pa denna problematik. Ldmna gérna nagra namn sa kan eleven
sjalv soka pa internet om den vill. Sig ocksa att du inte har for avsikt att strunta i eleven utan
tanker dterkomma med forslag pa traffar.

o Du kan darefter kontakta ndgon sakkunnig person eller organisation att komma ut i skolan och
foreldsa for elever och personal om hedersproblematik eller for att samtala med eleven tillsammans
med dig. Ofta 16ser det upp problemet och den utsatta dr lattare att prata med efter detta. Dra inte
ut pd hjilpen och stodet fran samhéllet. Tdnk pa att det kan rddda liv.

o Det kan dven ga snett i senare samtal. Det kan hdnda att nagot du gor misstolkas eller ogillas av
den utsatta. Det édr dérfor alltid viktigt att vara tydlig med vad du kan gora, sé att eleven inte blir
besviken. Inte séllan tror de att du (eller eventuellt andra inblandade) kan ordna allt med en gang.
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o Ibland behover du arbeta langsiktigt med relationen till den utsatta. D& kan det bli flera samtal
som egentligen inte handlar direkt om problemet men att du nidrmar dig det genom att prata
allmént om elevens vardag, gor vad du kan for att stidrka dennas sjalvkénsla, tala om intressen och
forsoka att pa alla satt bygga en tillitsfull relation. Empati och humor &r bra redskap i detta arbete.

H. Att fa till en 6verenskommelse (minderarig respektive myndig elev)

o Nir du haft ett eller flera samtal med den utsatta eleven ar det dags att komma till ett avslut for att
kunna ga vidare med praktisk handling och atgarder for att hjélpa. I detta skede behover du for
egen del kanske ta kontakt med ndgon specialist i amnet for att fa rad och stod.

o De allra flesta utsatta for hrv uttrycker ndgon gang under hjalpprocessen att de inte vill att du
ska vidta atgarder i form av anmadlan till socialtjinst eller polis. Detta dr kénslor som inte ska
forminskas men det dr viktigt att se dessa i ljuset av missriktad lojalitet, radsla och kollektivistiska
normer. De utsatta har aldrig fatt bestimma nagot sjalva som rér den egna personen. Familjen ar
ofta den enda tryggheten och “man vet vad man har men inte vad man far”. Det ar ungefar som
nér en kvinna stannar hos en valdsverkande man, hon tror inte att det finns négot alternativ. Det
dar hdr det visar sig om du har berett vagen vil och peppat och stottat eleven, sa att den forstar att
det den utsitts for ar fel och att det finns hjilp att komma ur situationen.

o Men for att fa till en 6verenskommelse med eleven, for att kunna agera sa att den utsattas situation
blir bittre ar det viktigt att inte bara jobba med motiverande samtal. Du maste ocksé vara érlig
och séiga att det kommer att bli en ldng (upp till tva ar) och arbetsam period som ligger framfor
den utsatta och att eleven maste forsoka vara stark och tdlmodig. Att ha med myndigheter att gora
ar tidskravande och det kan ibland uppfattas som att ingenting hander eftersom myndigheterna
inte dagligdags informerar eleven om vad de gor. Du som stottar eleven maste darfor ge en
realistisk bild av hjélpen som eleven kan fa, och fakta om hur socialen och polisen arbetar. Att f&
hjalp innebdr oftast inte att det automatiskt kdnns battre for den utsatta. Att bli omhéndertagen/
fa skyddat boende, anmala sina férdldrar och berévad sina dagliga rutiner kan vara mycket
traumatiskt. For att eleven ska fa det battre behovs ett metodiskt och langsiktigt arbete, allt gar
inte att “fixa hdr och nu”. Var dock tydlig med att eleven alltid kommer ha st6ttande personer runt
omkring sig.

o Om det ar mojligt ar det till stor hjalp om den utsatta i hemlighet kan spela in samtal med och
alltid fotografera blaméarken och andra skador som den tillfogats av sina forgvare. Det kan vara till
stor hjalp, bdde vid en rittegdng och i kontakt med myndigheter 6verhuvudtaget. Det brukar inte
vara sd svart att gora detta med en mobiltelefon men det innebér ocksa en risk for upptiackt. Om
den utsatta ska spela in s& be den att stdlla 6ppna fragor till sina fordldrar om varfor de behandlar
den som de gor. Be ockséd den utsatta att skriva ned sin historia med sa detaljerade hindelser som
mojligt. Du behdver inte vara sd direkt att du anger réattegang som en anledning till att eleven
ska gora det ovanstaende, utan sdg bara att det &r viktigt att det som é4r sant dokumenteras. Be
eleven att gomma berittelsen eller Idmna 6ver den till elevhélsan for forvaring. Det dr dven viktigt
att gbmma mobiltelefon under huvudkudden pa nitterna och aldrig limna den obevakad. Om
mojligt kan eleven fora 6ver bilderna till ett USB-minne och férvara det gomt eller limna 6ver det
till elevhélsan for forvaring tills det ar dags att anvanda.

o Om den utsatta dr obestdmt orolig for att dka tillbaka till fordldrarnas, det egna fore detta
hemlandet eller annat land, utan att det for den skull finns bevis for forberedelse till tvangsgifte,
kan du utrusta den unga med verktyg: Ge telefonnummer som eleven ska memorera eller ggmma
pa sakert stdlle. Det kan t.ex. vara telefonnumret till dig, socialtjdnsten i elevens hemkommun
eller svenska ambassaden i det aktuella landet. Ta ocksa kopia pa elevens pass.

Under 18 ar

o Nir det giller barn (ungdomar under 18 ar) har du en anmailningsplikt enligt SoL kap 14 § 1
och det kan dérfor ibland vara littare att kontakta socialtjansten utan elevens medgivande och fa
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gehor. Samhéllet har det yttersta ansvaret for att omyndiga inte far illa. Det ar skolans skyldighet
att gora en sé kallad orosanmaélan till socialtjansten om den misstdnker att barnet utsitts for
begriansande och kriankande behandling (psykiskt eller fysiskt) eller misshandel i hemmet, eller
om den misstianker tvangsforlovning/-gifte. Sedan 1 juli 2014 har Sverige en skirpt lagstiftning
inom det sistndmnda omradet, ddr bade anstiftan till och direkt fysisk inblandning i tvingsgifte
ar straffbart med upp till fyra ars fangelse.

o Elevhilsopersonal bor ocksa tinka pa att omhéndertagande av minderarig och anmilan till
socialforvaltning och polis for bade minderarig och myndig ofta 4r motiverat utifran att ett
agerande 4r en mindre krdnkning av den personliga integriteten 4n det som eleven utsitts for av
sin familj och sldkt.

o Om eleven under en period av samtal eller nir det ndrmar sig avgorande ska sluta nian och borja
péa gymnasiet dr det extra viktigt att se till att den utsatta inte hamnar mellan tvé stolar och gifts
bort under sommaren. Detta lov mellan de olika skolformerna har visat sig vara det farligaste nar
det galler tvangsgifte. Den gamla skolan tappar kontakten och den nya har dnnu inte etablerat en
kontakt. Finns det minsta misstanke om fara for tvangsgifte ar det dags att agera omedelbart. Se
hér under rubrik i. I mindre allvarliga fall kan det rora sig om att hogstadiets elevhilsa bor gora
en formell 6verlimning av drendet till den aktuella gymnasieskolan. Nar det géller forsvinnanden
under loven, se nedan under "Myndig”

Myndig

« Inte séllan dr det fraga om en myndig elev. Da ér det viktigt att du berdttar om vilka réttigheter
myndiga har och att skolan enligt svensk lag inte fir tvinga eleven att vidta rattsliga dtgédrder mot
sin familj.

« Nir det géller myndiga far du ibland ta 6verenskommelsen stegvis. Du kan fa ok pé att kontakta
socialen men inte polisen. Det &r ett steg pa vagen i rdtt riktning. Forsdkra den utsatta om att
du finns dér i skolan for den och att du forstar om den ér radd om det ska vidtas atgarder som
paverkar familjen. Om det skulle vara s att du ska sluta pa skolan s& méste det vara ordnat sa att
négon annan elevhilsopersonal kan ta 6ver och att den utsatta far veta det. Vid uppenbara brott
i form av allvarlig misshandel eller liknande 4r det naturligtvis nodvéandigt att du polisanméler
direkt. Lagen mot tvingsgifte (se "Under 18 ar” ovan) giller dven myndiga.

o Aven myndiga behgver f6ljas upp innan och efter framfér allt sommarlovet. Tank pa att det kan
finnas risk for bortféranden dven vid andra lov eller mitt i terminen. Har nagon elev forsvunnit
maste detta anmalas till socialtjdnsten som i sin tur kan polisanmala.

o Om skyddsatgirderna beror pé att den utsatta haft ett kirleksforhallande maste dven partnern
erbjudas hjdlp av socialtjanst eller polis.

I. Att agera for att fa resultat

Tank pa att det inte hjélper eleven att bara samtala. Du har ett ansvar att gora nagot at elevens
situation. Att fa till en 6verenskommelse och sedan agera eller att agera pa egen hand &r av yttersta
vikt. GAPF har otaliga exempel dédr utsatta som har bett skolan att inte agera och anmila till
socialtjansten, har blivit bortgifta eller krankta pa annat sitt. Efterat, ibland flera 4r senare, nar
de har frigjort sig fran ett tvangsiktenskap, har de kommit till oss frivilligorganisationer och varit
mycket besvikna pa och upprorda éver att skolan inte har anmalt. Detta tyder pé att det dr béttre att
agera 4n att inte gora det. Om du inte agerar har du lamnat ansvaret for riskbedéomningen pa den
ungas axlar.

o Om du kinner dig osidker pa vad du ska gora, kontakta ideella organisationer som arbetar mot
hrv, Det nationella teamet mot hedersrelaterat vald och fortryck, socialtjansten eller polisen. Du
kan konsultera béde socialtjansten och polisen for allmédnna rad, och vad som ér viktigare ar att
du kan be dem komma till skolan for konsultation med dig och den utsatta. Detta kan ske utan
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att de protokollfor samtalet (du ska ddremot journalféra det, vilket kan ha betydelse i framtiden
om det blir rattsliga atgirder) och utan att den utsatta behéver ldamna personnummer. Polisen
eller dess enhet for personskydd kan komma civilkladd. P4 detta vis kan den utsatta tréffa lagens
vaktare i en for dem trygg och invand miljo, samtidigt som eleven far veta vad som kommer att
hinda om ni gar vidare i drendet. Detta dr en bra atgdrd eftersom den ocksa gor att personer
inom socialtjansten och polisen blir bekant med drendet om det skulle gé vidare som ett regelritt
drende. Det dr ocksé en bra atgird for att hoja kunskapen om hrv hos socialtjansten och polisen
generellt sett. Dessa samtal leder inte automatiskt till socialtjanstiarende eller polisanmalan om det
inte dr fraga om grovt vald eller mordhot. Socialtjansten kan ha upp till fyra konsultativa samtal
innan de behover gora det till ett utredningsérende.

Beritta for eleven hur det kommer att ga till p4 métet med socialtjansten eller polisen. Om ni har
haft samtal med dessa i skolan 4r det viktigt att de beréttar gdngen av ett drende. Om inte eleven far
denna information kan det komma som en chock att prata med myndigheter, vilka oftast har ett
“hardare” sitt att kommunicera och agera, jamfort med elevhalsan. Vill det sig illa kan den utsatta
tystna eller sitta sig emot fortsatt utredning, t.ex. av ridsla att inte bli trodd.

o Gor alltid en skriftlig orosanmalan till socialtjansten. Ibland kan du dock behéva samrada med
dem och avvakta innan du skickar in den, ifall de vill tréffa eleven innan.

Blir det beslut om omhandertagande eller placering pa skyddat boende, kan du anséka hos
socialtjansten om att fa bli den utsattas kontaktperson, om du vill kunna stédja och f6lja eleven
aven fortsattningsvis.

Viktiga punkter att prata med socialtjansten om t.ex. nir kommunikationen mellan er och dem inte
fungerar eller om de inte agerar (pé ett adekvat satt).

« Socialtjdnsten maste respektera skolan/din historieskrivning, inte uppfinna hjulet igen. Har du
fatt veta saker i fallet ska nya samtal med barnet som motsiger tidigare historia betraktas med
skepsis. Barnet kan ha blivit rddd och tar tillbaka tidigare medgivanden.

Socialtjansten har skyldighet att utga fran BBIC (Barnets Behov i Centrum). De ska inte betrakta
problemen ur ett kulturrelativistiskt perspektiv (dvs. behandla barnen/ungdomarna pé annat
sitt an svenska barn, bara for att de forstnimnda har en annan kultur). Alla barn har samma
rattigheter enligt FN:s konvention om barnets rittigheter (Barnkonventionen).

o Medling mellan barn/ungdom och familj har inte visat sig fruktbart — ofta har det blivit varre for
den utsatta. Observera faran med manipulativa, hogutbildade familjemedlemmar eller sléktingar
som beharskar svenska bra. De kan ocksa ha hederskulturvéirderingar.

Socialtjinsten maste kunna ldsa mellan raderna: Aven om en utsatt dr duktig i skolan ér det vanligt
att den har mycket varre hemforhallanden én man kan tro. Exemplen pa att "duktiga” flickor inte
blir tagna pa allvar 4r manga. Ofta har dessa utsatta inget annat att gora pa fritiden 4n att studera,
eftersom de har sa stora begransningar for vad de far gora.

Socialtjanstemidnnen maste kunna se skillnad pahrvoch ”vanligt” tondrsbeteende. Konsekvenserna
av hedersproblematik ér flera ganger sa svara som av tonarsproblem.

Du kan genom att gora en korrekt yrkesetisk bedomning gora ditt livs insats for att rddda en ung
miénniskas liv.
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Ovrigt/rapporter:
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Heder och det civila samhiillets metoder (2011); Schlytter, A, D. Rexvid, O. Celepli & B. Nasib,
Arvsfonden

Hedersrelaterat vald och fortryck, Lansstyrelsen i Ostergétlands hemsida, http://projektwebbar.
lansstyrelsen.se/hedersfortryck/Sv/Pages/default.aspx

Hedersrelaterat vald och fortryck — en kunskaps- och forskningsoversikt (2010:1); Nationellt centrum
for kvinnofrid, Uppsala universitet

Proposition 2013/14: 208: Stirkt skydd mot tvangsiktenskap och barndiktenskap samt tilltride
till Europarddets konvention om vdld mot kvinnor. Forslag till lag om andring i brottsbalken
152 7. Forslag till lag om éndring i lagen 1976:661 om immunitet och privilegier i vissa fall
18 3, Sveriges riksdag (ladda ned via: http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Forslag/
Propositioner-och-skrivelser/Starkt-skydd-mot-tvangsaktensk_H103208/)

Till rektor: Hedersrelaterat vad och fortryck, skolans ansvar och mdajligheter (2011), Skolverket,
(ladda ned via: http://www.skolverket.se/om-skolverket/publikationer/
visa-enskild-publikation?_xurl_=http%3A%2F%2Fwww5.skolverket.
se%2Fwtpub%2Fws%2Fskolbok%2Fwpubext%2Ftrycksak%2FRecord%3Fk%3D2493)

Viga gora skillnad (2011:14): En vagledning for skydd, stod och rehabilitering av unga som
utsatts for hedersrelaterat vald och fortryck och/eller som riskerar att bli gifta mot sin vilja
eller som har blivit gifta mot sin vilja, Lansstyrelsen i Ostergdtland (ladda ned via: http://www.
lansstyrelsen.se/ostergotland/Sv/publikationer/2011/Pages/vaga-gora-skillnad.aspx)

Vaga std kvar (2014:08): En mindre kommuns erfarenhet av ett framgangsrikt arbete
mot hedersrelaterat vald och fortryck (Séderhamn), Linsstyrelsen i Ostergétland
(ladda ned via: http://www.lansstyrelsen.se/ostergotland/Sv/publikationer/2014/
Pages/vaga-sta-kvar---en-mindre-kommuns-erfarenheter-av-ett-framgangsrikt.
aspx?keyword=v%c3%a5ga+st%c3%a5+kvar)

Kontaktuppgifter till GAPF

Riksorganisationen GAPF - Glom aldrig Pela och Fadime, Vattugatan 7, 111 52 Stockholm
08-711 60 32 eller 070-441 10 75 (GAPE:s jourtelefon), kontakt@gapf.se,

Se GAPF:s hemsida f6r mer information: www.gapf.se




|

GAPF

Lathund i intervjuteknik

for dig som samtalar med hrv-utsatta elever eller de som riskerar eller
har utsatts for tvangsgifte (Far kopieras)

Observera!
Lathunden é&r inte en direkt spegling av ovanstiende text utan mer en handfast fragelista som ska
kombineras med de strategier som redan redovisats.

Alla detaljerade fragor nedan ér inte lampliga att anvdnd forsta gangen eller gdngerna du
traffar en utsatt. Forst maste tilliten frdn den utsatta finnas och ni méste ha funnit en gemensam
kommunikationsbas.

Inledningen pa ett samtal (férsta gangen ni samtalar
eller vid senare samtal om inte allt hinns med)

1. Sag det som du bestamt vara lampligt om hur elevens situation kom till din kinnedom. Skapa tillit
genom att sidga att du vill hjilpa. Beritta att den utsatta eleven (hddanefter kallat enbart eleven)
inte dr ensam i sin situation. Beratta kort om egen eller annans erfarenhet av hrv.

2. Lat forst den utsatta eleven fa prata fritt om varfor den behéver hjalp. Lyssna aktivt. Skjut in frégor
om det 4r nagot du inte forstdr men fraga sa lite som mojligt under den inledande berdttelsen
som brukar ta ca 10 minuter. Vissa elever vill/kan dock inte beritta fritt, vilket kan bero pd
spraksvarigheter, blyghet eller skamkénsla. Da kan du ta hjélp av nedanstdende lathund med en
gang. Du kan borja med att friga nagra av de enkla frdgorna i B-delen. Sedan kan du vid detta
tillfille eller ett senare komma in pé det specifika problemet. Det ér viktigt att du staller frigorna
pa ett lugnt sitt s att det inte uppfattas som ett polisforhor.

3. Nar du har fatt reda pa vad som har hint: Tala om for eleven att det var bra att den berdttade. Ha
en icke-domande attityd. Podngtera att det inte ar elevens fel och att den inte ska behova ha ett
sadant liv. Forsdkra eleven om att den ska fa hjalp och st6ttning. Tala om att det &r manga utsatta
som har fétt hjalp och att det gar att forandra deras liv till det béttre.

Faktadel

1. Fraga om fakta, sdsom:

a. Elevens namn, alder och klass

b. Varifran familjen ursprungligen kommer (for att under t.ex. scenariobeskrivning kunna
informera om den svenska ambassadens mojligheter/begransningar att hjalpa i handelse av
bortforande till det landet, samt om landets lagar och regler som kan vara hindrande for den
bortforda)

c. Hur linge familjen/sldkten har bott i Sverige

d. Familjesituation; foraldrar och syskon, antal och alder, om alla syskonen bor hemma mm

e. Foraldrars och syskons sprikkunskaper (hemsprak och svenska)

f. Foraldrars och syskons sysselsattning/yrke

¢. Hindelser av vikt f6r familjen

2. Utifran vad du har fatt veta under samtalets fria del borja fraga mer ingdende om:
a. Olika tillfdllen da eleven blivit utsatt for kontroll av sitt liv och begransningar i sin fritid, sitt
skolval, val av vanner och pojk-/flickvanner.
b. Pa vilket sdtt utovas kontrollen och begransningarna?
c. Vilka personer ligger bakom kontrollen och begransningarna?

3. Utifrdn vad du har fatt veta under samtalets fria del och ovan friga mer ingdende om olika
tillfallen dé eleven blivit utsatt for véld av familje-/sliktmedlemmar.
a. Vilken typ av vald? Psykiskt (krankningar och hot) eller fysiskt?




b. Vilka har utévat/utovar vald?
i c. Hur ofta forekommer det vald?
GAPF d. Hur lang tid har vildet pagatt (manader/ar)?

4. For in samtalet pa barn- och tvangsgifte

a. Har den utsatta blivit forlovad med tvang eller riskerar detta och i sé fall i vilket land (Sverige,
annat vastland, féraldrars eller eget tidigare hemland)?

b. Har den utsatta blivit bortgift med tvang eller riskerar detta och i sé fall i vilket land (Sverige,
annat vastland, féraldrars eller eget tidigare hemland)?

c. Vilka familje-/slédktmedlemmar ar det som &r/har varit drivande i beslutet/processen?

d. Har den utsatta foraldrar, syskon eller kusiner som réakat ut for tvangsforlovning/-gifte eller
som har lyckats frigora sig fran detta?

Att berdtta om elevens rattigheter och
forklaring om ansvar for situationen

1. Forklara vilka rittigheter eleven har, det kan vara allt fran Deklarationen om de manskliga
rittigheterna och Barnkonventionen till svensk lag mot tvangsgifte respektive mot barnaga.

2. Samtala med eleven om vem som har ansvar for att situationen har uppkommit. Poingtera att det
inte dr eleven utan foraldrarna, som tror att de har ratt att bestimma Over den utsatta.

Att komma djupare
Nedanstéende ér tinkt som en checklista nédvéndigtvis inte behover tas bokstavligt. Den utsatta kan
beritta fritt men om det dr nagot som missats kan du skjuta in en fraga om det med utgangspunkt
fran punkterna nedan.

Nar samtalet har kommit till detta stadium ér det viktigt att du anvander dig av en samtalsmetod
som gor att du kommer forbi forsvarsmekanismer, vilka inte ar till hjalp for eleven. Att anvianda
samtalsmetodik dr att anvinda tekniker och strategier (tillvigagangssitt) som for samtalet framat.

« Att”bjuda in” eleven till samtal och resonemang gor att den har lattare att sdtta ord pa sin situation
och diarmed reflektera 6ver den. Be eleven sjalv beskriva hur den uppfattar sin situation.

o Du bér anvédnda fragor som eleven inte kan svara antingen ja eller nej pd, utan fragor som kréiver
langre forklaringar.

o Istéllet for att anvanda korta frageord (Varfor, hur, nér osv.) kan du anvéinda fragor som ar mer
utredande t.ex. "Hur kommer det sig...”? "Utifran det du séger..”, "Det dr vanligt att...”

o Stall ocksa fragor som &r framatsyftande for att f4 reda pa hur medveten eleven 4r om orsak och
verkan samt risker. ’Om du gor sa hér (beskriv en situation), vad hander d&”?

o For att fa klargoranden ar det viktigt att formulera om eller sammanfatta det eleven séger t.ex.
”Har jag fattat dig ratt om...?”

o Spegla de kédnslor som eleven ger uttryck for. ’Jag ser pa dig att du tycker att detta dr jobbigt/att du

blir ledsen/arg osv. och det ar forstaeligt” ”Nar du berattar mérker jag...”

o Be eleven beritta hur den skulle vilja att livet ska gestalta sig for den.

Hjalp och stod

Att stotta och hjélpa dr ocksa att svara realistiskt pa elevens fragor, forklara, stirka sjalvkanslan och
uppmuntra eleven till eget ansvar. Forklara att det inte finns nagra hopplosa fall. Forandring gar inte
i en handvandning och inte bara genom hjélp utifran. Stirk elevens egen formaga att paverka sin
egen situation. Prata ibland ocksa om annat, ingen orkar prata om elande hela tiden.

1. Har den utsatta anfortrott sig till ndgon/nagra tidigare? Vem och varfor i sa fall (stod, hjalp mm)?
Inom familjen eller slikten, kompisar, skolpersonal, socialtjansten, ideell organisation och/eller
annan person?
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2. Om den utsatta har anfortrott sig 4t annan person
a. Vad berittade den utsatta?
b. Hur kdndes det nir den beréttade? Hur kdndes det efterat?
c. Vad sa personen nér den har fitt reda pa den utsattas situation? Verkade den forsta?
d. Vad ville eleven ha hjdlp med?
e. Vad gjorde personen for att stotta/hjdlpa?
f. Vad tyckte personen att den utsatta kunde/skulle gora sjalv?
g. Vad gjorde personen for lindra sin situation?
h. Har eleven pratat med denna person flera ganger?
i. Ar eleven néjd med det stéd/den hjilp som den fick?

Om det dr myndig person:
j. Om eleven har pratat med elevhilsan tidigare men annan person: Ville denna anmila till
socialtjansten och vad tyckte eleven om det?
k. Vad skulle eleven siga om socialtjansten skulle vilja gora en polisanmalan?

3. Om den utsatta inte har anfortrott sig at nagon. Varfor inte?
4. Vad vill eleven ha stod och hjalp med i den aktuella situationen, av dig som elevhalsopersonal?

5. Beritta om hur skolan, socialtjansten och polisen arbetar med dessa fragor och att skolan kan
kalla in de tva sistnimnda for konsultation, utan att det beh6ver skrivas nagon anmélan.

6. Rddslor - Vad ér den utsatta radd for?
a. Resor till sitt eller fordldrarnas f d hemland eller annat land? Har detta skett eller ska ske?
b. Bortgifte i fordlders eller eget tidigare hemland, annat land eller Sverige?
c. Psykiskt eller fysiskt vald?
d. Att umgas med vissa slaktingar
e. Vara ensam med vissa familje- eller sldktmedlemmar?
f. Att berétta om skolan hemma?
g. Att beritta i skolan om hemmet?
h. Att syskon ska “tjalla” pa dem for att de bryter mot regler
i. Annat?

7. Hur yttrar sig radslan (till exempel oro, angest, stresskinsla, somnsvarigheter, sjalvskadebeteende,
skolsvarigheter)? Lat eleven sjdlv komma med exempel, de ovanstaende dr bara om den inte alls
kan sitta ord pa kinslan.

8. Vad har eleven gjort for att lindra radslan?

9. Utsatthet for overgrepp (kinslig fraga som kraver takt)
a. Har eleven blivit sexuellt utnyttjad eller véldtagen? Av vem? Hur ofta och vid vilken éalder
startade det?
b. Har eleven blivit konsstympad? Var (forna hemlandet eller Sverige), nir och av vem?

Sammanfattning/6verenskommelse
Nir samtalet/samtalen ar slut och det ar dags fér sammanfattning, 6verenskommelse och i manga
fall handling &r det nagra saker du behéver tinka pa och gora.

Sammanfatta vad eleven har sagt och fraga om det 4r korrekt uppfattat. Kom 6verens om hur
ni ska g vidare. Ska ni agera nu eller senare och pa vilket sitt? I detta beslut kan nedanstaende
scenariobeskrivningsteknik vara till hjalp.

Scenariobeskrivning

En central del i GAPF:s arbete med hrv-utsatta dr anvindandet av si kallad scenariobeskrivning.
Det innebir att vi efter att vi fatt sa mycket information som mojligt presenterat for oss, av den
utsatta och personer med kidnnedom om situationen (dock inte familjen), tecknar ett antal scenarier
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som kan utspela sig pa olika sitt, beroende pa hur man tolkar signalerna och agerandet fran
forovarna samt beroende pé hur eleven sjélv, skolan och andra myndigheter tolkar/tolkat signalerna
och agerar/agerat.

Virekommenderar att du anvinder dig av denna metod. Du kan fa en del av stoffet till scenarierna
genom att stdlla utvecklande fragor t.ex. pa temat "Om du gor sa hér (beskriv en situation), vad
héander da”?

Exempel: Kuratorn har fatt reda pa att NN 17 ar, mar daligt och ofta inte ar med i idrotten.
Eleven kallas till kuratorn och vagar da beritta att familjen slar henne, sa att hon inte vigar kld om
da det syns att hon har mycket men inte sa allvarliga blamarken. Socialtjansten ar inkopplad men
mamman har sagt att det ar elevens fore detta pojkvin som har slagit henne, vilket till viss del dr
sant men att dven fordldrarna dr garningsman, vilket socialtjansten inte velat forsta. Beroende pa
hur allvarligt det dr finns det olika scenarier for hur det kan gé beroende pé hur du, eleven och andra
myndigheter agerar. Ar det tillrickligt allvarligt giller omedelbar anmalan till socialtjansten (vid fall
av misshandel dven polisen) och dd kan eleven berétta hur hon tror féréldrarna reagera och agera av
det. Elevhilsopersonalen ska alltid fotografera eleven. Ar det av mindre allvarligt slag kan du be att
eleven fortsitter att fotografera blamérken och pa andra sitt dokumenterar vad som hander innan ni
gér vidare och bestimmer om du ska anmila till socialtjansten. Du kan sjélv kontakta socialtjansten
for konsultation utan att uppge elevens personuppgifter.

Riskbedomning
Utifran det som du fatt hora (se exemplet ovan) kan du gora en riskbedéomning av hotbilden mot
eleven. Du kan ocksa gora en plan for det fortsatta arbetet med att stétta och hjdlpa eleven samt
analysera hur pass brattom det dr att kontakta socialtjanst och eventuellt polis.

Ha dven en plan B om det inte gar som du tinkt. Ett exempel kan vara att eleven ska foras till
skyddat boende en speciell dag och detta uppdagas av fordldrarna. Vad har du planerat att gora da?

Vad kan eleven gora?

« Hivda sina minskliga réttigheter som individ gentemot foréldrar och sldkt

o Spela in samtal med mobiltelefon och spara ned dem pa USB-minne som sparas sikert i skolan.
o Fotografera spar efter 6vergrepp och spara ned dessa pa USB-minne som sparas sakert i skolan.
o Skriva dagbok eller berittelse om hur situationen sett/ser ut.

 Acceptera kontinuerlig samtalsterapi i skolan eller genom sjukvarden

o Acceptera stod fran elevhilsan

Vad ska du/skolan géra?

 Konsultation med och ytterst anmilan till socialtjansten och i allvarliga fall till polisen
o Prata med den utsatta om hur samtal kommer att ga till hos socialtjanst eller polis

» Kontakt med somatisk och i vissa fall psykiatrisk vird

o Konsultation med ideella organisationer specialiserade pa hrv-problematik

o Spela in samtal med eleven (i forsta hand efter samtycke). Detta kan underlétta vid senare
rattsprocess och da utsatta ibland inte vill sta for vad de tidigare har sagt.

Ovrigt

For attg fa inspiration hur din skola kan jobba mot hedersrelaterat vald och fortryck kan du ga
in pA GAPF:s hemsida och titta pa vilka dmnesomraden som vi brukar ta upp nér vi ar ute och
foreldser pa skolorna. Utifrdn dessa omraden kan du skapa diskussions- och uppsatsunderlag i t.ex.
samhallskunskap och svenska.
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Flodesschema

All personal pa skolan bor kanna till
och uppmarksamma tecken som kan
tyda pd att en ungdom utsétts for
hedersrelaterat vald. Aterkommande
utbildningar ar darfor viktiga.

Skapa en bild av situationen. Ta ungdomen pa allvar. Stéll frigor sé att
du dels kan f& en bild av problematiken men &dven sa att du kan fa en
bild av ungdomens egen instéllning (avsnitt a till g i handboken).

Om tolk behovs, anvand inte slakting eller bekant! Telefontolk
ar att féredra om det inte finns en anstélld som kan tolka och
som ungdomen har fértroende for.

Ungdomen beskriver en situation Ungdomen beskriver en situation dar
dér hen &r utsatt for fortryck och/ hen forsoker frigdra sig och hamnar i
eller véld konflikt med fordldrars normsystem

Tydliggoér handlingsalternativ, informera om
rattigheter, erbjud praktisk hjalp (avsnitt h och i)

1. 2. 3. 4.
Omyndig elev Myndig elev Omyndig elev Myndig elev i
utsatt for brott: utsatt for brott: i riskzon —inte riskzon —inte
olaga tvang, hot olaga tvang, hot utsatt for brott utsatt for brott
eller véld eller véld
Nagon frén Elevhélsan Regelbundna Samtal med
elevhélsan erbjuder stod samtal hos elevhélsan
traffar eleven utifran skolans elevhdlsan och i syfte att

handli I foljni .
T2 information andlingsplan upp ;) jning av m“edvetande
a allvar, ge Information om mentor gora om
pa allvar, rattigheter,

kanslomassigt
stod

Bedém
skaderisk med
att involvera
foraldrar

Kontakta
socialtjanst

stod och skydd
fran social-tjanst
och frivillig-
organisationer

Folj med i
kontakter om
behovs

Konsultation
med socialtjdnst
och ev.
orosanmalan

Vid misstanke

om att elev har
blivit utsatt for
brott se flode 1

Narhetsanalys

konsekvenser av
olika alternativ
samt tydliggora
egna resurser

Nérhetsanalys




Handboken du just nu haller i ar resultatet av manga ars stodverksamhet for utsatta,
framfor allt unga flickor, och samarbete med elevhilsopersonal. Den kunskap och
erfarenhet som detta har bidragit till utgor basen i handboken, som vénder sig till
just skolors elevhilsovérdande personal. Aven annan personal i skolan samt anstillda
inom socialtjansten och andra myndigheter, sasom till exempel polisen, kan ha stor
nytta av handboken. Langst bak i skriften finns det en lathund i djupintervjuteknik,
som kan anvandas som ett stod vid samtal med utsatta ungdomar.





